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Resumo

Em um processo de ado¢do das normas internacionais, a Secretaria Federal de Controle Interno
(SFC/CGU) publicou a Instrucdo Normativa n° 3, de 09 de junho de 2017, que aprovou o
Referencial Técnico da Atividade de Auditoria Interna Governamental do Poder Executivo
Federal e normas correlatas. Diante dessa inovacao normativa, este estudo objetiva investigar
a conformidade das atividades empreendidas pelas Unidades de Auditoria Interna
Governamental (UAIG), pertencentes a Universidade Federal do Estado do Rio de Janeiro
(UNIRIO), Universidade Federal do Rio de Janeiro (UFRJ), Universidade Federal Fluminense
(UFF) e Universidade Federal Rural do Rio de Janeiro (UFRRJ). Para tanto, foi realizado uma
analise documental, tomando como base informagdes do Plano Anual de Auditoria Interna
(PAINT), do Relatorio Anual de Atividade de Auditoria Interna (RAINT) e do Programa de
Gestao e Melhoria da Qualidade (PGMQ), instrumentos estes que orientam a unidade de
auditoria interna e dao publicidade de sua atuagdo a seus usudrios e beneficiarios. A pesquisa
apurou que as quatro universidades analisadas alcancaram conformidade de 95% do PAINT e
83% do RAINT, dos requisitos cotejados com as normas de referéncia e execucao parcial ou
inexistente do Programa de Gestdo e Melhoria da Qualidade (PGMQ). Conclui-se que as
unidades de auditoria interna das universidades pesquisadas se adequaram ao Referencial
Técnico, aplicando metodologia de analise de riscos e estruturando o programa de gestdo da
qualidade.
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1. Introducio

Auditoria corresponde a um procedimento de natureza contéabil destinado a assegurar a
integridade das informagdes extraidas dos langamentos escriturais. Originou-se da necessidade
de confirmagdo, por parte de investidores e acionistas, da veracidade do quadro econdmico-
financeiro apresentado no patrimoénio das entidades sob andlise. Essa exigéncia acentuou-se
com o surgimento de corporagdes de grande porte, dispersas em multiplas regioes,
concomitantemente ao desenvolvimento econdmico que estimulou a amplia¢ao da participagao
acionaria na constituicdo do capital social de inimeras organizagdes. (Attie, 2018; Ribeiro &
Coelho, 2023)

Derivando desse progresso, a auditoria interna emergiu como uma ferramenta de
governanga e apoio na missao de agregar valor as organizagdes, exercendo um monitoramento
continuo sobre seus controles internos, a fim de viabilizar as metas estratégicas da alta
administracdo e direcionar suas agdes ao aprimoramento ¢ conformidade das atividades
operacionais, administrativas, financeiras e contabeis, além de auxiliar no controle externo.
Considerando seu avanco e atual desempenho, “a auditoria interna fortalece a capacidade da
organizac¢do de criar, proteger e sustentar valor, fornecendo ao conselho e a gestdo avaliacao,
consultoria, insights e previsdo independentes, baseados em riscos e objetivos” (IIA, 2024).

Tendo em vista que a qualidade dos trabalhos de auditoria conta com os esfor¢os dos
orgdos reguladores, conselhos profissionais e das institui¢des certificadoras, a convergéncia as
normas internacionais representa sua vanguarda. Como dispositivo de harmonizac¢ao as normas
internacionais, a Secretaria Federal de Controle Interno (SFC), da Controladoria Geral da Unido
(CGU), promulgou: a Instru¢do Normativa n® 3, de 09 de junho de 2017, que aprovou o
Referencial Técnico da Atividade de Auditoria Interna Governamental do Poder Executivo
Federal; o Manual de Orientagdes Técnicas da Atividade de Auditoria Interna Governamental
do Poder Executivo Federal (MOT), em dezembro de 2017, e, em 27 de agosto de 2021, a
Instru¢do Normativa n° 5, que instituiu diretrizes para o planejamento, a execugdo € a
demonstracdo dos resultados das acgdes realizadas pelas “unidades de auditoria interna
governamental submetidas a supervisdao técnica do Sistema de Controle Interno do Poder
Executivo Federal” (Brasil, 2021). Essas diretrizes contemplam a elaboracdo do Plano Anual
de Auditoria Interna (PAINT) e do Relatério Anual de Atividades de Auditoria Interna
(RAINT). Adicionalmente, para os nticleos de auditoria interna individualizados vinculados a
Administragdo Indireta do Poder Executivo Federal estabeleceu a obrigatoriedade da
formulagao e publicag¢do do parecer relativo a analise da prestagdo de contas anual da entidade,
conforme disposto no § 6° do artigo 15 do Decreto n°® 3.591, de 6 de setembro de 2000 (Brasil,
2021). Ademais, o Referencial Técnico, em sua secdo III, do capitulo IV, determina a institui¢ao
e a manutencdo de um Programa de Gestdo e Melhoria da Qualidade (PGMQ), a fim de
promover “uma cultura que resulta em comportamentos, atitudes e processos que proporcionam
a entrega de produtos de alto valor agregado, atendendo as expectativas das partes interessadas"
(Brasil, 2017).

A adogdo de principios, conceitos e diretrizes em consonancia com normas € praticas
internacionalmente reconhecidas constituiu um vetor fundamental para a harmonizacdo dos
parametros de atuacdo dos agentes publicos. Além disso, representa um referencial
metodologico para a avaliagdo critica da qualidade e da efetividade dos produtos decorrentes
dessa atuacao.

Considerando que a finalidade ultima da auditoria publica ¢ assegurar a sociedade que
os interesses publicos estao sendo devidamente geridos pelos agentes estatais, esta atividade de
arguicao exerce uma fun¢do independente de verificagdo, voltada a avaliacdo da conformidade
e da eficacia das a¢des administrativas, garantindo que os objetivos sociais delegados estejam
sendo efetivamente perseguidos pelos responsaveis por sua execu¢do (Souza & Santos, 2022).
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Outrossim, na conjuntura de prestacdo de servigos publicos, a universidade, entidade
tradicionalmente associada ao projeto de formagdao humana, tem consolidado seu papel de
responsabilidade social, caracterizando-se pelo convivio harmonioso entre a diversidade de
pensamentos, correntes filosoficas e a multiplicidade de concepg¢des que alimentam seu
ambiente institucional. No contexto contemporaneo brasileiro, suas atribui¢des referentes ao
ensino, a investigagdo cientifica, a extensdo universitaria, bem como a capacitagao inicial e
continuada dos profissionais da educacdo bdasica, foram definidas pelo Plano Nacional de
Educagao (PNE), instituido em 2001. Ademais, para além dessas competéncias, a universidade
publica se configura como agente estatal, sendo, por esséncia, um espaco de natureza politica,
desempenhando também ag¢des sociais € promovendo o exercicio da cidadania. (Batista de
Deus, 2018; Cavalcanti & Guerra, 2022; Gaviria, 2019).

Dessa forma, esta pesquisa tem por finalidade responder a questdo de pesquisa: As
universidades federais do Estado do Rio de Janeiro estdo em conformidade com o Referencial
Técnico da Atividade de Auditoria Interna Governamental?

O objetivo deste estudo ¢ investigar a conformidade das atividades empreendidas nas
Unidades de Auditoria Interna Governamental (UAIG), pertencentes a Universidade Federal do
Estado do Rio de Janeiro (UNIRIO), Universidade Federal do Rio de Janeiro (UFRJ),
Universidade Federal Fluminense (UFF) e Universidade Federal Rural do Rio de Janeiro
(UFRRJ). Para tanto, foi realizado uma analise documental, tomando como base informagdes
do Plano Anual de Auditoria Interna (PAINT), o Relatorio Anual de Atividade de Auditoria
Interna (RAINT) e o Programa de Gestao ¢ Melhoria da Qualidade (PGMQ), a fim de proceder
os seguintes objetivos especificos: (1) investigar a adequacgado as formalidades na elaboracao dos
instrumentos; (ii) aferir a conformidade com o Referencial Técnico e normas correlatas; (iii) e
analisar as possiveis razdes para falhas na efetividade deste processo.

Dado o cenario contempordneo no controle interno governamental brasileiro,
concernente a harmonizagdo entre auditoria interna € normas internacionais, esta pesquisa
guarda sua relevancia considerando a importancia da promocao do tema e ampliagdo do seu
campo de estudos, visto que, passados 07 (sete) anos da publicacdo do referencial tedrico, as
UAIG seguem em processo de adaptacdo das novas diretrizes.

2. Revisao da Literatura
2.1. Auditoria Interna

A atividade de auditoria foi constituida e organizada sob uma demanda histérica de
salvaguarda e asseguracdo das informacdes contabeis, divulgadas por meio dos relatorios
financeiros aos seus usuarios.

Com a ampliacdo das operacdes, a administracdo das empresas reconheceu a
necessidade de fortalecer os normativos e os procedimentos internos, uma vez que o agente € o
proprietario ndo dispunham de condigdes para acompanhar pessoalmente o conjunto das
atividades corporativas. Para atender a essa demanda, tornou-se imprescindivel a condugao de
auditorias com periodicidade mais elevada e maior profundidade, estendendo-se também a
areas ndo contabeis, como o sistema de garantia da qualidade e a gestdo de recursos humanos.
Desse modo, consolidou-se a figura do auditor interno como desdobramento da funcao de
auditor externo e, por extensdo, da contabilidade (Almeida, 2017).

Conforme Crepaldi (2023, p. 6), a atividade de auditoria “¢ bastante dindmica e estd em
permanente mutagdo, o que requer maior atengdo dos orgaos especificos ligados a essa area, no
sentido de padronizar e estabelecer os procedimentos, fortalecer o sistema de auditoria e
mercado de capitais [...]”.

A auditoria interna constitui uma atividade independente e objetiva de avaliacao
(assurance) e consultoria, desenvolvida no ambito organizacional, com a finalidade de analisar
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0s processos ¢ elaborar relatdrios, sendo reconhecida como uma funcdo de suporte a alta
administracao. Trata-se de uma pratica prevista nos estatutos de diversas instituicdes cuja
missdo ¢ colaborar com a governanca, assegurando o funcionamento eficaz dos sistemas de
controle adotados. Nesse contexto, o auditor verifica a conformidade com os regulamentos
internos, externos e a pertinéncia de recomendar novas diretrizes ou de revisar aquelas ja
instituidas, visando ao aprimoramento das medidas de controle interno existentes. Essa fung¢ao
abrange um conjunto estruturado de procedimentos técnicos destinados a verificagdo da
integridade, consisténcia e eficiéncia dos controles internos, bem como das informagdes de
natureza patrimonial, contabil, financeira e operacional da entidade. Atualmente a auditoria
interna presta servicos com o proposito de agregar valor e aperfeicoar o desempenho
institucional, buscando a adogdo de preceitos estabelecidos pelas Normas Internacionais de
Auditoria Interna (Crepaldi 2023; Almeida, 2017; Ribeiro & Coelho, 2023).

Conforme estas normas, a auditoria interna configura-se como um instrumento
estratégico indispensavel ao fortalecimento da capacidade institucional das entidades publicas
e privadas, na medida em que contribui para a promoc¢do da integridade, eficiéncia e
responsabilidade da gestdo. Ao exercer suas fun¢des de forma independente e objetiva, a
auditoria interna busca avaliar e aprimorar a eficacia dos processos de governanca, dos sistemas
de gestdo de riscos e dos controles internos. Seus efeitos, contudo, transcendem os limites
organizacionais, contribuindo para a transparéncia ¢ a legitimidade das ag¢des perante a
sociedade. A auditoria interna ao efetuar afericdes sistematicas ¢ assessoramento para o
desenvolvimento da eficiéncia operacional, fidedignidade dos relatdrios gerenciais e contabeis,
conformidade legal, salvaguarda de ativos e consolidar um ambiente ético, favorece a confianca
publica, tanto na entidade quanto nos sistemas mais amplos dos quais e ela é parte integrante
(ITA, 2024).

Segundo Crepaldi (2023), “a auditoria ¢ uma atividade relativamente nova no Brasil”.
No dominio puiblico, como pontuam Thomazi € Bontim (2024) a “evolucdo da Auditoria Interna
Governamental aconteceu em consonancia as mudangas ocorridas no mundo e nas
organizagoes, independentemente se causadas por fatores internos ou externos, incorporando
as boas praticas internacionais [...]".

A luz da moderniza¢io dessa atividade, atualmente a auditoria governamental visa
certificar, analisar e emitir parecer sobre as iniciativas conduzidas por agentes estatais em prol
da coletividade. Com esse propdsito, busca-se assegurar, de forma isenta, que os designios
sociais sejam diligentemente atendidos pelos responsaveis a quem foram delegados os
interesses da sociedade. Nesse escopo, audita-se orgaos e entidades, tais como ministérios e
secretarias; politicas publicas e programas, a exemplo do Bolsa Familia, da merenda escolar,
da assisténcia farmacéutica basica e do auxilio emergencial; além de processos administrativos,
incluindo licitagdes, contratos, recursos humanos e gestdo patrimonial. Ademais, para além de
sua incumbéncia tradicional de avaliar e emitir parecer independente, a auditoria governamental
pode ofertar servicos de consultoria — tais como assessoramento estratégico, orienta¢ao
técnica, capacitagdo e facilitacdo — nos mesmos dominios de argui¢do, promovendo uma
abordagem colaborativa em apoio aos gestores (Souza & Santos, 2022). Portanto, “a atividade
de auditoria interna governamental tem como propdsito aumentar e proteger o valor
organizacional das instituigdes publicas, fornecendo avaliagdo, assessoria e aconselhamento
baseados em risco” (Brasil, 2017)

2.2 Controle Interno no Poder Executivo Federal

O estabelecimento da atividade de auditoria interna, no ambito do Poder Executivo
Federal inicia-se com Decreto-Lei n° 200, de 25 de fevereiro de 1967, que dispOs sobre a
organizac¢do da gestdo federal, estabeleceu diretrizes para a reforma administrativa e previu
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outras providéncias correlatas. A norma conferiu maior racionalidade ao aparelho estatal,
harmonizando competéncias e estruturas para assegurar eficiéncia e controle no ambito do
Poder Executivo. Posteriormente, foi editado o Decreto n® 3.591, de 6 de setembro de 2000,
dispoe sobre o Sistema de Controle Interno do Poder Executivo Federal, estabelecendo sua
estrutura, competéncias e formas de atuacdo. O texto normativo define que o sistema ¢
composto por unidades centralizadas e setoriais. O decreto também atribui as unidades de
controle interno a funcdo de apoiar o controle externo no exercicio de sua missao institucional,
além de orientar gestores publicos para o aprimoramento da administragdo. Nesse contexto, a
Lei 10.180, de 6 de fevereiro de 2001, teve como objetivo organizar e disciplinar os principios
estabelecidos no Decreto-Lei n® 200/1967, em consonancia com as determinagdes
constitucionais referentes ao Sistema de Controle Interno, atribuindo a esta estrutura avalia¢des
conduzidas por meio da fiscalizagdo contabil, financeira, orgamentaria, operacional e
patrimonial, bem como prestagdo de apoio ao controle externo, executadas através de recursos
de auditoria e fiscalizagao.

Como dispositivo de harmonizag¢ao as normas internacionais, a Secretaria Federal de
Controle Interno (SFC/CGU) aprovou o Referencial Técnico da Atividade de Auditoria Interna
Governamental do Poder Executivo Federal, com a Instru¢do Normativa n° 3, de 09 de junho
de 2017, o Manual de Orientagdes Técnicas da Atividade de Auditoria Interna Governamental
do Poder Executivo Federal (MOT) e a Instru¢do Normativa n® 5, de 27 de agosto de 2021, que
estabeleceu a “sistemdtica para planejamento, execucdo e apresentacdo de resultados das
atividades das unidades de auditoria interna governamental” (Brasil, 2021), por meio da
elaboragao do Plano Anual de Auditoria Interna (PAINT) e do Relatério Anual de Atividade de
Auditoria Interna (RAINT). O PAINT ¢ o documento no qual sdo consignados “[...] os trabalhos
prioritarios a serem realizados no periodo objeto do plano [...]” (Brasil, 2021). Este instrumento
dispdes o propdsito e os procedimentos utilizados na defini¢cdo das tarefas a serem executadas,
seu respectivo mapeamento e ordem hierarquica, além de apresentar os fundamentos adotados
na formulagdo do planejamento, da metodologia empregada na selecao das ac¢des e de todos os
elementos de sua estrutura. O RAINT, por outro lado, € o registro no qual “as informagdes sobre
a execugao do PAINT e a analise dos resultados decorrentes dos trabalhos de auditoria devem
ser apresentadas [...]” (Brasil, 2021). Nesse expediente constam as atividades efetivamente
realizadas, ainda que ndo previstas no planejamento, bem como aquelas que ndo foram
executadas ou permanecem inconclusas, bem como as respectivas justificativas.

2.3. Unidades de Auditoria Interna Governamental (UAIG)

A designacdo UAIG veio a ser utilizada com edicdo do Referencial Técnico,
representando o conjunto formado, entre outros, pelas auditorias internas singulares (Audin)
dos 6rgdos e entidades da Administracdo Publica Federal Direta e Indireta. Considerando a
observagdo das normas internacionais, seu proposito foi apropriado para aumentar e proteger o
valor organizacional das instituicdes publicas, fornecendo avaliacdo, assessoria e
aconselhamento baseados em risco. (Brasil, 2017)

Toda remodelagem a qual foi imergida a auditoria interna teve inicio a partir da
organizag¢do do Sistema de Controle Interno do Poder Executivo Federal, através do Decreto no
3.591/2000 e da Lei n® 10.180/2001, em que esta atividade governamental recebeu especial
atencao, considerando que, para a consecucao desse sistema, a auditoria e a fiscalizagdo sao
utilizadas como técnicas de trabalho. Novos conceitos foram introduzidos com a publicacdo da
Instru¢ao Normativa Conjunta MP/CGU n° 01 de 2016, na qual “Compete as auditorias internas
oferecer avaliagdes e assessoramento as organizagdes publicas, destinadas ao aprimoramento
dos controles internos, de forma que controles mais eficientes e eficazes mitiguem os principais
riscos de que os orgdos e entidades ndo alcancem seus objetivos”. Esta visdo foi refor¢ada no
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Decreto n°® 9.203, de 22 de novembro de 2017, que versa sobre a politica de governanca da
administracao publica federal. O decreto discorre que a auditoria interna governamental devera
gerar valor e otimizar os processos organizacionais visando a consecuc¢ao de seus objetivos,
mediante atuagdo sistematizada e disciplinada que avalie e aperfeicoe a eficacia do
gerenciamento de riscos, dos controles e da governanga, por meio de trabalhos de exame e
assessoramento conduzidos com autonomia, em conformidade com normas internacionais de
auditoria e de conduta ética profissional reconhecidas globalmente, adotando critérios de
planejamento orientados por riscos para a definicdo do escopo, da natureza, do momento e da
amplitude das diligéncias, e fomentando a prevencdo, a deteccdo e a apuracdo de fraudes
cometidas por agentes publicos ou privados na aplicagdo de recursos federais (Brasil, 2017).

A realizagdo do objetivo precipuo da auditoria interna governamental contribui para o
controle social da accountability e transparéncia na gestdo publica. Para tanto, o Referencial
Técnico instituiu o Programa de Gestao de Melhoria da Qualidade (PGMQ), com a seguinte
determinacao:

A UAIG deve instituir e manter um Programa de Gestao e Melhoria da Qualidade (PGMQ) que contemple
toda a atividade de auditoria interna governamental, desde o seu gerenciamento até o monitoramento das
recomendagdes emitidas, tendo por base os requisitos estabelecidos por este Referencial Técnico, os
preceitos legais aplicaveis e as boas praticas nacionais e internacionais relativas ao tema. (Brasil, 2017)

Tal exigéncia ¢ justificada pela norma, considerando que a gestdo da qualidade fomenta
um ambiente organizacional que se traduz em condutas, posturas e procedimentos capazes de
viabilizar a oferta de bens e servicos de elevado valor agregado, em consonancia com as
demandas e interesses dos seus diversos usuarios (Brasil, 2017).

Em consonancia com essa diretriz, Simdes e Sousa (2020) sustentam que ““a auditoria ¢
uma ferramenta de apoio e assessoramento a gestdo, em que se mostram os melhores caminhos,
as boas praticas e os melhores controles, sem impor regras de conduta e novos procedimentos

[...]".

Complementando esse movimento de garantia ¢ medi¢do da qualidade da auditoria, a
Controladoria-Geral da Unido (CGU) também editou a Instru¢do Normativa (IN) N° 10, de 28
de abril de 2020, aprovando a Sistematica de Quantificacdo e Registro dos Resultados e
Beneficios gerados pela referida atividade, estabelecendo os conceitos, requisitos e regras
basicas para a contabiliza¢do desses impactos positivos. O propdsito € padronizar o vocabulério
e as metodologias referentes aos resultados da auditoria, visando auxiliar o processo de
comunicacdo estratégica de resultados das UAIG. A sistematica se aplica a todos os 6rgaos e
unidades que integram o Sistema de Controle Interno do Poder Executivo Federal (SCI) (Brasil,
2020).

A IN 10/2020 ¢ de suma importancia para a profissionalizagdo e reconhecimento do
valor da auditoria interna governamental, considerando que, de acordo com Simdes e Sousa
(2020), “a auditoria interna tem como missdo auxiliar a companhia a atingir os resultados
esperados, focando na melhoria dos controles e processos, minimizando assim os riscos €
possibilitando ao cliente interno, tranquilidade em relagdo aos controles que foram
examinados”.

Outrossim, a sistematica aproxima a pratica nacional dos padroes globais ao exigir que
a auditoria demonstre seu valor por meio de resultados tangiveis e verificaveis.

3. Materiais e Métodos

Trata-se de um estudo descritivo em que “prevalece a observagao, o registro, a analise
e a interpretacdo dos fenomenos sem que haja interferéncia do pesquisador” (Nunes, 2021, p.
12). Quanto ao método aplicado, efetuou-se a analise documental, de arquivos das Unidades de
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Auditoria Interna Governamental (UAIG) de universidades federais do Estado do Rio de
Janeiro e por meio de questiondrio para informacdes complementares. As entidades
selecionadas para este estudo compreendem as universidades publicas federais do Rio de
Janeiro, identificadas e vinculadas ao Ministério da Educacao (MEC), conforme busca realizada
no sitio eletrénico “e-MEC™:

Baseando-se no item 168 do Referencial Técnico da Atividade de Auditoria Interna
Governamental do Poder Executivo Federal, o qual determina que “A comunicacao final dos
resultados dos trabalhos das UAIG deve ser publicada na Internet, como instrumento de
accountability da gestdo publica e de observancia ao principio da publicidade consignado na
Constituicdo Federal [...]”, a obten¢do inicial dos documentos procedeu-se nos seguintes
enderecos eletronicos, em 17/08/2025:

Figura 1

Sites das UAIG e documentos publicados

Sigla Portal eletronico da UAIG PGMQ D;?Ing?;%;gumg(}(ﬁ], 2024
UNIRIO | https://www.unirio.br/audin Sim Sim Sim
UFRJ https://ufrj.br/a-ufrj/estrutura/auditoria-interna/ Nio Sim Sim
UFF https://www.uff.br/acesso-a-informacao/auditorias/ Nio Nio Nio
UFRRIJ | https://institucional.ufrrj.br/audin/ Sim Sim Sim

Nota. Os autores (2025).

Em um primeiro momento foram pesquisados dados secundarios formalizados nos
instrumentos do Plano Anual de Auditoria Interna (PAINT), do Relatorio Anual de Atividades
de Auditoria Interna (RAINT), relativos ao exercicio de 2024, e documentos sobre o Programa
de Gestdo e Melhoria da Qualidade (PGMQ). Posteriormente buscou-se os documentos nao
disponibilizados, ademais dados primarios complementares por questionario, sobre o PGMQ,
através de solicitacdo via e-mail, em 17/08/2025, cujos enderecos foram coletados nas proprias
paginas das unidades de auditoria.

Concluindo, a fase de coleta de informagdes ficou compreendida entre os dias
17/08/2025 e 11/09/2025, totalizando 303 paginas, em 15 (quize) documentos. Foram obtidos
os seguintes dados:

Figura 2
Documentos Obtidos
Documentos Obtidos
Sigla PAINT RAINT .. Outros
i PGMQ | 504 2024 Questiondrio documentos

UNIRIO Sim Sim Sim Sim Sim
UFRJ Nio Sim Sim Sim Nio
UFF Sim Sim Sim Sim Sim
UFRRJ Sim Sim Sim Sim Nao

Nota. Os autores (2025).

Procedeu-se o cotejamento dos requisitos minimos exigidos pela Instru¢do Normativa
n°® 5, de 27 de agosto de 2021, para elaborag¢dao e publicidade do Plano Anual de Auditoria
Interna (PAINT), considerando 20 (vinte) itens obrigatdrios, dispostos nos art. 4°, 9°:

Figura 3
Requisitos PAINT
I Documento I Referencial legal | Requisitos
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PAINT

INn°5/2021, art. 4°, 1 - relagdo dos servicos
de auditoria a serem realizados pela UAIG,
com informagdes sobre:

(a) o tipo de servigo (avaliacdo, consultoria ou
apuracgdo); (b) o objeto; (c) o objetivo; (d) datas
previstas de inicio e conclusdo; (e) carga horaria
prevista; (f) a origem da demanda;

IN n°® 5/2021, art. 4° 1I - previsdo de
alocagdo da forga de trabalho, nas seguintes
categorias:

(a) servicos de auditoria; (b) capacitacdo; (c)
monitoramento das recomendagdes emitidas em
trabalhos anteriores e ainda ndo implementadas;
(d) gestdo e melhoria da qualidade da atividade de
auditoria interna governamental; (e) levantamento
de informagdes para 6rgaos de controle interno ou
externo; (f) gestdo interna; (g) demandas
extraordinarias recebidas pela UAIG durante a
realizacdo do PAINT.

IN n® 5/2021, art. 4°, § 1° A informagdo
sobre a origem da demanda deve considerar
as seguintes situagoes:

(a) obrigacdo normativa; (b) selecdo baseada em
riscos; (c) solicitacdo da alta administracdo; (d)
solicitagdo de orgdos de controle interno ou

externo; (e) outras situagdes, com as devidas
justificativas para a sua seleggo.

IN n® 5/2021, art. 4°, § 2° A alocacdo de | A alocacdo de horas para atividades de
horas para atividades de capacitagdo deve | capacitagdo deve considerar o quantitativo
considerar o quantitativo minimo de 40 | minimo de 40 horas anuais para cada auditor.
horas anuais para cada auditor, incluido o
titular da unidade, em treinamentos, cursos
de pos-graduacdo lato e stricto sensu e
eventos compativeis com a atividade de
auditoria, ao universo de auditoria da
UAIG e as competéncias requeridas dos
auditores.

IN n° 5/2021, art. 9° As UAIG devem dar
publicidade do PAINT no prazo de 30 dias
apds a aprovacdo, ressalvadas as
informagdes sigilosas previstas em lei
Nota. Os autores (2025).

Publicacdo do PAINT 2024 no prazo de 30 dias
apos a aprovagdo, ressalvadas as informagdes
sigilosas previstas em lei

Quanto ao Relatorio Anual de Atividades de Auditoria Interna (RAINT), foram
considerados 6 (seis), dispostos nos art. 11 e 14:

Figura 4
Requisitos RAINT

Documento

Referencial legal Requisitos

I - quadro demonstrativo da alocag@o efetiva da forga de trabalho
durante a vigéncia do PAINT;

I - posicéo sobre a execucdo dos servicos de auditoria previstos
no PAINT, relacionando aqueles finalizados, ndo concluidos, ndo
realizados e realizados sem previsdo no PAINT;

IIT - descrigao dos fatos relevantes que impactaram a execugao dos
servigos de auditoria;

IV - quadro demonstrativo do valor dos beneficios financeiros e
do quantitativo dos beneficios ndo financeiros auferidos em
decorréncia da atuagdo da UAIG ao longo do exercicio, conforme
as disposi¢des da Instru¢do Normativa n° 10, de 28 de abril de
2020, da CGU;

V - informe sobre os resultados do Programa de Gestdo e Melhoria
da Qualidade - PGMQ.

IN n°®5/2021, art. 11 O conteudo
do RAINT deve abordar, no
minimo:

RAINT

IN n° 5/2021, art. 14 O RAINT
deve ser publicado na pagina do
orgdo ou da entidade na internet
até o ultimo dia util do més de

Publicacdo do RAINT 2024 até 31/03/2025
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marco do exercicio seguinte ao
qual se refere, ressalvadas as
informagdes sigilosas previstas
em lei.

Nota. Os autores (2025).

A andlise do Programa de Gestdo e Melhoria da Qualidade (PGMQ) considerou
caracteristicas conceituais e requisitos, dispostos no Referencial Técnico da Atividade de
Auditoria Interna Governamental do Poder Executivo Federal ¢ no Manual de Orienta¢des
Técnicas da Atividade de Auditoria Interna Governamental do Poder Executivo Federal
(MOT). A avaliagdo de conformidade dos programas de qualidade deu-se sobre os documentos
e pelo questionario, que abordou as seguintes indagagoes:

Figura §
Questiondario sobre PGMQ

1. A UAIG instituiu, ou estd implementando, seu Programa de Gestao e Melhoria da Qualidade (PGMQ), com
base nos requisitos do Referencial Técnico? Por gentileza, encaminhar o documento da institui¢cdo do programa.
Instituicdo do PGMQ pela UAIG

2. Asavaliagdes internas sdo aplicadas, conforme as diretrizes do item “3.5.1.1 Avaliagdes internas” do MOT,
em monitoramento continuo ¢ avaliagdes periddicas? Sdo utilizados modelos e metodologia disponibilizados
pela CGU ou de outra institui¢do?

3. A UAIG dispde de documento consolidado das avalia¢des internas, referente ao exercicio de 2024? Se sim,
por gentileza encaminhar uma copia.

4. A UAIG definiu a forma, a periodicidade e os requisitos das avaliacdes externas, bem como, as
qualificagdes minimas exigidas dos avaliadores externos, incluidos os critérios para evitar conflito de interesses?
Se sim, por gentileza encaminhar uma copia da documentag@o.

5. Considerando a determinagdo de intervalo de cinco anos, a UAIG realizou uma avaliagdo externa? Se sim,
por gentileza encaminhar uma copia do documento.

Nota. Os autores (2025).

4. Resultados

4.1. Plano Anual de Auditoria Interna (PAINT)

Analisou-se os documentos de planejamento referente ao exercicio de 2024 de cada
universidade pesquisada. Todos contemplaram os requisitos minimos exigidos pelo art. 4° da
Instrucdo Normativa n® 5, de 27 de agosto de 2021. Quanto a verificagdo do atendimento do art.
9°, faz-se necessario obter a exata data de aprovagdao da unidade de supervisdo técnica, apds
recebimento do documento no prazo limite de até o tltimo dia do més de fevereiro do ano a que
se refere, nos termos do art. 8°. Apds esta validagdo a UAIG tem 30 dias para publicagdo, seja
no site da UAIG ou outro meio valido.

Apropriando-se apenas do endereco eletronico das UAIG, encontrou-se publicidade
destas datas:

Figura 6
Prazos PAINT
Aprovacio do Aprovacao da
. A Conselho de Unidade de Publicacao do
Sigla Portal eletronico da UAIG Administracio ou Supervisao PAINT Elo site
instincia equivalente Técnica
UNIRIO | https://www.unirio.br/audin - - 04/01/2024
UFRJ https://ufrj.br/a-ufrj/estrutura/auditoria-interna/ - - -
UFF http://auditoria.sites.uff.br/?page id=27 - -
UFRRJ | https://institucional.ufrrj.br/audin/ - - 06/03/2024
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Dessa forma, com base no atingimento de 19/20 dos requisitos selecionados para este
cotejamento, concluimos um percentual de conformidade de 95% para cada universidade na

elaboragdo do PAINT.
Tabela 1
Resultado Andlise PAINT
Referencial legal Requisitos UFRJ | UFRRJ | UNIRIO | UFF
(@) o tipo de servico (avaliacdo, 1 1 1 1
consultoria ou apuraco);
IN n° 5/2021, art. 4°, T - relagdo dos (b) o objeto; 1 1 1 1
servios de auditoria a serem |(c) o objetivo; 1 1 1 1
.reahzadog pela. UAIG, com[(4) datas previstas de inicio e | | | |
informagdes sobre: conclusio;
(e) carga horaria prevista; e 1 1 1 1
(f) a origem da demanda; 1 1 1 1
(a) servigos de auditoria; 1 1 1 1
(b) capacitagio; | 1 1 1
(©) monitoramento das
recomendagdes emitidas em trabalhos | 1 1 1 1
anteriores e ainda ndo implementadas;
IN n° 5/2021, art. 4°, 1I - previsio de (d) gestdo e melhoria da qualidade da
alocacio da forca de trabalho, nas atividade de auditoria interna| 1 1 1 1
seguintes categorias: governamental; :
(e) levantamento de informagdes para | | 1 1
orgdos de controle interno ou externo;
(f) gestdo interna; e 1 1 1 1
(2) demandas extraordinarias
recebidas pela UAIG durante a| 1 1 1 1
realizagdo do PAINT.
(a) obrigacdo normativa; 1 1 1 1
IN n° 5/2021, art. 4° § 1° A|(b)selegdo baseada em riscos; 1 1 1 1
informagdo  sobre a origem da (c) solicitagdo da alta administragdo; 1 1 1 1
demanda deve considerar as — ——
seguintes situacdes: (d) solicitagdo de orgdos de controle | | | |
interno ou externo; €
(e) outras situagdes, com as devidas
N . ~ 1 1 1 1
justificativas para a sua selecdo.
IN n® 5/2021, art. 4°, § 2° A alocagdo
de horas para atividades de
capacitacdo deve considerar o
quantitativo minimo de 40 horas ~ ..
. . . , A alocacao de horas para atividades de
anuais para cada auditor, incluido o - .
. . . capacitacdo deve considerar o
titular da unidade, em treinamentos, o L 1 1 1 1
, ~ . quantitativo minimo de 40 horas
cursos de pds-graduagao lato e stricto . .
. anuais para cada auditor.
sensu e eventos compativeis com a
atividade de auditoria, ao universo de
auditoria da UAIG e as competéncias
requeridas dos auditores.
IN n° 5/2021, art. 9° As UAIG devem ggbh;gga‘(’ﬁg;’ Pﬁ‘lgf ioz: S s,
dar publicidade do PAINT no prazo ap _ aprovagao,
. . - |ressalvadas as informagdes sigilosas
de 30 dias apdés a aprovagdo, . .
previstas em lei
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ressalvadas as informagdes sigilosas
previstas em lei

Nota. Os autores (2025).

Silva e Costa (2019) explicam que, segundo as normas, “um planejamento deve ser
desenvolvido e documentado para cada trabalho da auditoria. Este deve incluir os objetivos,
escopo, prazo e alocagao de recursos”. Os autores detalham ainda que “cada auditor desenvolve
um programa para cada trabalho a ser realizado, tendo como base o planejamento anual,
realizado anteriormente por intermédio do PAINT”.

Um planejamento de auditoria adequado e estruturado corrobora a visdo que “para
enfrentar desafios e tomarem a melhor decisdo, as empresas devem manter um sistema de
controle que envolva um processo de planejamento, de forma a garantir a gestdo a integridade
da organiza¢do” (Simdes & Sousa, 2020).

No aspecto qualitativo dos planejamentos, verificou-se que as UAIG utilizaram a
metodologia de auditoria baseada em riscos para selecdo dos trabalhos, todavia de forma nao
padronizada. Desde 2017, em consonancia com os padrdes internacionais, o Brasil tem
incorporado a Auditoria Baseada em Riscos (ABR) — modelo em consolidagdo que evidencia
a incumbéncia da alta direcdo pelos sistemas de controle interno, enquanto a auditoria realiza
exame autonomo e oferece pareceres consultivos acerca da governancga, da mitigacao de riscos
e das salvaguardas organizacionais (Souza & Santos, 2022).

Conforme Baldissera e Goularte (2019), “a Auditoria Baseada em Riscos (ABR) tem
por objetivo central identificar os riscos mais significativos dentro de uma entidade. Dessa
forma, a metodologia foi desenvolvida buscando priorizar as areas onde foram detectadas as
maiores falhas nos controles”.

Segundo Santos (2018), “a auditoria de gestdo de riscos representa o novo paradigma
na atuacao dos 6rgdos de controle, em que foco passa a ser o risco do ndo cumprimento da
missdo organizacional, fato que compromete a finalidade social para qual a entidade publica foi
criada e o atendimento das obriga¢des de accountability”.

Dessa forma, a UAIG deve elaborar um plano fundamentado em anélise de riscos para
determinar as prioridades de auditoria, garantindo alinhamento com os objetivos e as metas
institucionais da unidade avaliada, identificando as atividades que merecem maior atencao.
Caso a auditada ndo tenha instituido um processo formal de gestao de riscos, cabe a auditoria
interna estabelecer didlogo com a alta administracdo para coletar subsidios acerca de suas
expectativas, mapear os processos criticos e identificar os riscos a eles associados. Com base
nas informagdes obtidas, a equipe de auditoria devera elaborar seu planejamento, priorizando
0S processos ou setores organizacionais que apresentem maior grau de exposi¢do a riscos
(Brasil, 2017).

A dissonancia entre as universidades quanto a gestdo de riscos € consequentemente no
planejamento de auditoria justificou-se por motivos de baixo grau de maturidade do processo,
ainda que formalizado em seu Plano de Desenvolvimento Institucional (PDI); necessidades
pontuais da universidade, atendimento de recomendacdes de auditorias externas; desatualizacao
da Politica de Gestdo de Riscos e avaliagdo de risco institucional; e gestdo orcamentaria.

Para uma adequada aplicacdo da ABR, de acordo com Silva e Costa (2019), na fase de
planejamento “devem ser considerados diversos fatores, como as estratégias, objetivos e riscos
da organizagao que sejam relevantes para o trabalho; os riscos significativos para os objetivos,
recursos e operagdes da entidade, dentre outros”. Os pesquisadores ainda pontuaram que
“também ¢ importante estabelecer um entendimento com a area a ser auditada acerca dos
objetivos e escopo do trabalho que sera realizado”.

Os servigos de auditoria planejados foram preponderantemente de avaliacao, entretanto
verificou-se previsdo para consultorias, dentre outros tipos elencados na IN n® 5/2021. Para
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mensuracao dos tipos de servigo da UFRRJ, visto que ndo apresentou os dados categorizados
de forma explicita, em semelhanca aos demais planos analisados, considerou-se palavras-chave

vE 1Y

em suas descrigdes, como “avaliar”, “assessoramento” ¢ “consultoria, da se¢ao 5 do PAINT.

Tabela 2

Homem/Hora PAINT
Sigla Total de HH/Avaliaciao | Avaliacdo % | HH/Consultoria | Consultoria %

HH/PAINT

UNIRIO 8400 4240 50,5% 0 0,0%
UFRJ 13645 5303 38,9% 1092 8,0%
UFF 15385 7700 50,0% 1100 7,1%
UFRRJ 10912 7440 68,2% 420 3,8%

Nota. Os autores (2025).

Evidenciou-se um aumento na atuacdo da auditoria interna em servicos de consultoria e
assessoramento. O trabalho de consultoria obteve relevancia na IN n° 3/2017, em harmonia com
as normas internacionais, visto que a UAIG deve, por meio deste servigo, auxiliar 6rgdos e
entidades na estruturacdo e no pleno funcionamento das linhas de defesa primaria e secundaria
da administragdo. As atividades consultivas compreendem a prestagdo de assessoria ¢
aconselhamento especializados, devendo tratar de temas estratégicos referentes a governanga,
a administracdo de riscos e aos mecanismos de controle interno. (Brasil, 2017)

Esse comportamento ¢ visto como tendéncia, dado que “cada vez mais pressionadas pela
necessidade de verificagao de processos de controles internos, as empresas investem na criagao
das atividades de auditoria interna” (Attie, 2018, p. 64) e como explicam Souza e Santos (2022,
p. 24), “o objetivo ¢ o mesmo, tanto da avaliagdo quanto da consultoria: agregar valor e
melhorar resultados da organizacdo auditada, retroalimentando o ciclo de gestdo. O que, no
final das contas, busca assegurar valor publico para sociedade”.

Nesse sentido, “a auditoria evoluiu e ndo foca apenas nos controles internos, mas também
nos riscos operacionais, ou seja, além de reduzir o custo do risco traz também as vantagens,
trazendo assim valor para a organizacdo” (Simdes & Sousa, 2020).

Por fim, a atividade consultiva, além da avaliativa, viabiliza uma atuacdo antecipada e
tempestiva da auditoria interna. Segundo Amaral e Bertegani, (2018), “a realizacdo de
procedimentos regulares visando identificar as falhas e preveni-las, reforgando os controles, €
imprescindivel para qualquer gestdo organizacional”.

4.2. Relatorio Anual de Atividades de Auditoria Interna (RAINT)

Os relatorios dos trabalhos de 2024 apresentaram igualmente conformidade em 83%,
quantos aos requisitos do art. 11 e 14 da IN n°® 5/2021, em uma proporg¢ao de 5/6.

Tabela 3
Resultado Andlise RAINT

Referencial legal Requisitos UFRJ | UFRRIJ | UNIRIO | UFF

I - quadro demonstrativo da alocagdo efetiva da forga | 1 1 1

IN n° 52021, art. 11 O de trabalho durante a vigéncia do PAINT;

contetido do RAINT deve | I - posigdo sobre a execugao dos servigos de auditoria
abordar, no minimo: previstos no PAINT, relacionando aqueles 1 1 1 1
finalizados, ndo concluidos, ndo realizados e
realizados sem previsdo no PAINT;
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III - descri¢do dos fatos relevantes que impactarama| 1 1
execucdo dos servicos de auditoria;

IV - quadro demonstrativo do valor dos beneficios
financeiros e do quantitativo dos beneficios ndo
financeiros auferidos em decorréncia da atuagdo da| 1 1
UAIG ao longo do exercicio, conforme as disposi¢des
da Instrugdo Normativa n° 10, de 28 de abril de 2020,
da CGU;

V - informe sobre os resultados do Programa de 1 1 1
Gestdo ¢ Melhoria da Qualidade - PGMQ.

IN n° 5/2021, art. 14 O
RAINT deve ser
publicado na pagina do
orgdo ou da entidade na
internet até o ultimo dia
util do més de margco do
exercicio seguinte ao qual
se refere, ressalvadas as
informagdes sigilosas
previstas em lei.

Publicacdo do RAINT 2024 até 31/03/2025

Nota. Os autores (2025).

Como procedido na analise do PAINT, apropriou-se apenas dos sites das UAIG para
verificar as datas de publicacdo dos RAINT, as quais ndo foram encontradas, com exce¢ao da
UNIRIO, em data conflituosa com o exercicio do relatério, e UFRRJ, todavia, apos o prazo
limite de 31/03/2025, de acordo com a norma em referéncia.

Figura 7
Publicacdo RAINT
Sigla Portal eletronico da UAIG Publicacdo do RAINT no site
UNIRIO | https://www.unirio.br/audin 28/03/2024
UFRJ https://ufr].br/a-ufrj/estrutura/auditoria-interna/ | -
UFF http://auditoria.sites.uff.br/?page id=27 -
UFRRJ | https://institucional.ufrrj.br/audin/ 20/05/2025

Nota. Os autores (2025).

Quanto a alocacdo efetiva da forca de trabalho nos servigos previstos, verificou-se que
nenhuma unidade de auditoria interna cumpriu totalmente o planejado, entretanto,
correlacionando esses dados com as informagdes devidas ao item III, do art. 11 da IN n°® 5/2021
“descricdo dos fatos relevantes que impactaram a execucdo dos servicos de auditoria”,
constatou-se varidveis quanto a gestdo de pessoas, processos, sistemas € outros aspectos
técnicos e nao técnicos, que tornaram o exercicio dinamico.

Tabela 4 —- Homem/Hora RAINT

Sigla HH PAINT HH RAINT % Realizado

UNIRIO 8400 7558 90,0%
UFRJ 13645 13577 99,5%
UFF 15385 7425 48,3%
UFRRJ 10912 7516 68,9%

Nota. Os autores (2025).

As UAIG declararam diversos eventos impactantes, como: solicitagcdes de dilatacdo de
prazo para atendimento a auditoria; atrasos nos atendimentos; demandas extraordinérias;
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centralizagdo de informacgdes do sistema Conecta-TCU, para atendimento de demandas desse
orgao de controle externo por parte da universidade; local de trabalho inadequado; dificuldades
do atendimento de normas; quantitativo de auditores; dificuldades com trabalho hibrido ou
remoto; greves e paralizagdes; ¢ afastamento de servidores para tratamento de saude.

Neste cenario, verificou-se que a efetividade da auditoria interna depende de fatores
internos e externos a unidade, entretanto, como afirmam Souza e Santos (2022, p. 29) “a
auditoria ¢ um mecanismo fundamental na governanca de institui¢des publicas para assegurar
valor publico”. Portanto, “ndo basta a simples existéncia do aparato de auditoria, mas a
responsavel implementagdo das recomendagdes e procedimentos cabiveis a rotinas
organizacionais” (Amaral & Bertegani, 2018).

Conforme Borges e Klein (2022), a auditoria interna “[...] € vista como representativa para
a sua instituicao, quando produz relatorios uteis e consistentes; realiza auditorias em areas
relevantes para a sua IFE, estd comprometida a melhorar continuamente suas atividades; e
direciona seus esforcos para questdes relacionadas a gestdo de riscos, controles internos e
processos de governanga”.

Quanto as questdes sobre pessoal da equipe de auditoria, ¢ relevante a manutengdo de
quantitativo equivalente a estrutura da institui¢do, ademais as capacitagdes, pois assim como
ocorre em diversos campos profissionais, a auditoria institui normas técnicas voltadas ao
aperfeicoamento da condugdo dos procedimentos de exame e a garantia de uma atuagdo do
auditor tecnicamente consistente e da solidez de seus pareceres, assegurando aos destinatarios
de suas analises o cumprimento de critérios considerados essenciais a eficacia dos servigos
prestados (Attie, 2018).

Logo, o apoio a UAIG ¢ imperativo, pois, além dos desafios apresentados, “auditorias em
varios niveis apontam, com incomoda recorréncia, deficiéncias e vulnerabilidades em
organizagdes, programas, politicas e atividades, evidenciando os dois maiores riscos da gestao
publica: desperdicio e corrup¢ao” (Souza e Santos, 2022, p. 20).

Em cumprimento a Instru¢do Normativa n° 10, de 28 de abril de 2020, que aprovou a
“Sistematica de Quantificagdo e Registro dos Resultados e Beneficios da Atividade de
Auditoria Interna Governamental do Poder Executivo Federal”, bem como ao item IV, do art.
11 da IN n°® 5/2021, as quatro UAIG dispuseram sobre essas informagdes em seu RAINT.

Tabela 5

Beneficios da auditoria
Sigla Beneficios Nao Financeiros | Beneficios Financeiros
UNIRIO 10 0
UFRJ 0 0
UFF 15 0
UFRRJ 0 0

Nota. Os autores (2025).

Guardadas as devidas justificativas, verificou-se dificuldades das auditorias internas
para afericao dos beneficios, sobretudo financeiros, como: contabilizagdo via sistema e-CGU;
prazo de conclusdes de PAD e sindicancias; e baixa maturidade para mensuragdo das
informacdes.

Conforme a IN n°3/2017, “as UAIG devem adotar sistematica de quantificacdo e
registro dos resultados e beneficios da sua atuag¢do, adotando principios e metodologia
compativeis com regulamentacao pelo 6rgao central do SCI de modo a permitir consolidagao”.
A efetivagdo dessa contabilizagdo permite que o controle social confirme a efetiva¢do do
proposito auditoria interna governamental de incrementar e resguardar o valor organizacional
das entidades publicas, sendo concebida para otimizar suas operagdes e apoiar o alcance das
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metas institucionais, avaliando e aprimorando o desempenho dos mecanismos de governanga,
da administragao de riscos e dos controles internos. Nesse contexto, a UAIG deve ser dirigida
de modo eficiente, visando fomentar aprimoramentos substanciais nos procedimentos,
recomendar a remog¢ao de controles inadequados e assegurar a manuten¢dao dos eficazes,
mediante a verificacdo de sua identificagdo, implantagdo e efetividade na mitigagdo dos riscos
(Brasil, 2017).

Mendes et al. (2024) pesquisaram as contribuicdes da auditoria interna para a
governanga das universidades federais brasileiras, a qual “constatou-se que a dimensao da
qualidade da Auditoria Interna impacta o desempenho das instituicdes e que o apoio da alta
administracao ¢ um fator relevante para o sucesso da fungdo de Auditoria Interna”. Outrossim,
concluiram que “a auditoria interna desempenha um papel importante na melhoria da
administracdo e deve ser um parceiro na implantagdo da inovagdo e da nova governanga
publica”

Essa importancia justifica-se também dado que a auditoria governamental assume dupla
atribuicdo: conferir respaldo a responsabilizagdo e aperfeigoar a administragdo publica. No
primeiro aspecto, sustenta a prestacao de contas ao disponibilizar informagdes pertinentes e
fidedignas; no segundo, fortalece a gestdo ao apresentar solu¢des embasadas nos diagnosticos
realizados, propiciando, assim, a retroalimentacao continua dos processos ¢ o amadurecimento
da governanga. Essas atribui¢des refletem o valor publico gerado pela atuagdo da auditoria
governamental (Souza & Santos, 2022).

4.3. Programa de Gestao e Melhoria da Qualidade (PGMQ)

A IN n°3/2017 determinou a institucionaliza¢do e¢ a manuten¢gdo do PGMQ. Em
complemento, o item V, do art. 11 da IN n°® 5/2021 fixou que a UAIG apresente seus resultados
no RAINT. O Referencial Técnico ainda dispds que compete ao responsavel pela UAIG
informar, em periodicidade definida, os desdobramentos do programa a alta administragao e ao
conselho, quando existente. Tais comunica¢des devem abranger as conclusdes das avaliagdes
internas e externas, as vulnerabilidades identificadas que possam comprometer o padrdao de
exceléncia da auditoria interna e os respectivos planos de agdo corretiva, quando cabiveis. A
UAIG somente podera atestar conformidade com os preceitos deste Referencial Técnico e com
as normas internacionais que orientam a pratica profissional de auditoria interna se 0 PGMQ
fundamentar essa declaragdo (Brasil, 2017).

Conforme o MOT (2017), o programa de qualidade deve considerar aspectos especificos da
UAIG, como seu tamanho, estrutura, necessidades e ser aplicado no nivel de trabalhos
individuais de auditoria e nivel mais amplo da atividade da auditoria interna.

Nesse contexto, a analise teve por objetivo aferir a formalizacdo e manutencao do PGMQ
das UAIG das universidades, avaliando o RAINT, documentos disponibilizados nos enderegos
eletronicos e informagdes complementares por questionarios.

A auditoria interna da UNIRIO instituiu o PGMQ por meio da Resolucdo SCS n° 5.497, de
22/02/2022 e publicou 03 (trés) relatérios consolidados de avaliagdes internas — 2022, 2023 e
2024 —, comprovando a realizagdo de avaliacdes periddicas em conformidade com o item
3.5.1.1 “Avaliacdes internas” do MOT. A UAIG aplicou questionarios eletronicos junto a Alta
Administragdo, auditores e gestores das unidades auditadas, além da utilizagdo de checklists e
supervisdes técnicas. Formularios estes desenvolvidos pela unidade de auditoria, seguindo
orientagdes da CGU.

Considerando o ano de instituicdo do programa, a avaliagdo externa esta prevista para o ano
de 2027, observando o item 3.5.1.2 “Avaliacoes externas” do MOT. Em seu RAINT 2024, a
UAIG, além de informacgdes gerais do programa, fora informada que os questiondrios enviados
estavam relacionados com as acdes selecionadas de auditoria, coletadas entre 11 setembro de
2024 e 27 de marco de 2025, via Google Forms.
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A UFRJ informou que possui Sistema de Gestdo de Qualidade na sua auditoria interna,
conforme norma NBR ISO 9001:2015, em atividade desde 2021, entretanto ndo
institucionalizou o PGMQ. O RAINT 2024 informa que a auditoria interna possui as Portarias
do PGMQ e dos indicadores prontas para publicacdo, todavia ndo informou previsao, € que nao
foi possivel um estagio mais avangado de sua formalizacdo devido a falta de servidor.

O programa de qualidade da auditoria interna da UFF foi instituido em 04 de dezembro de
2024 com a Resolugdo CUV/UFF n° 437, publicado em 03/01/2025, constante do processo
23069.179284/2024-52. Conforme o RAINT 2024, ndo ha informacodes de avaliagoes. A UAIG,
em resposta ao questionario de informagdes complementares, apresentou previsdo para primeira
avaliacdo interna em 2025/2026, utilizando as orientagdes do MOT.

Por ultimo, analisou-se o documento com as diretrizes do PGMQ elaborado pela auditoria
interna da UFRRJ e publicado em seu site eletronico, entretanto ndo se encontrou a resolucao
ou instrumento de institucionalizacdo do programa no ambito da universidade. Ademais, a
UAIG declarou, por meio do questionario de informagdes complementares, que até o exercicio
de 2024, nao iniciou as avaliagdes.

A operacionalizagdo do programa de qualidade e suas consequentes avaliagdes internas e
externas ¢ permitem a real mensura¢ao do grau de maturidade das unidades de auditoria interna
e atestam sua aderéncia as normas internacionais. As praticas de auditoria interna consagradas
pela bibliografia especializada indicam que a sustentabilidade de uma auditoria interna de
elevado padrdo, capaz de satisfazer as exigéncias do conselho, da alta administracdo e dos
demais interessados, estd condicionada a implanta¢do de um programa eficiente de
aprimoramento continuo e de asseguramento da qualidade (Marinho & Silva, 2018).

Conforme pesquisa de Borges e Klein (2022) ¢ necessarias “as auditorias internas e a alta
gestdo das instituicdes publicas estreitarem a comunicagdo entre si, de modo que as auditorias
internas melhorem sua aceitagdo frente as unidades/setores auditados e, consequentemente,
consigam entregar trabalhos com a relevancia esperada por suas partes interessadas”. Os
investigadores ainda ressaltaram que “[...] € importante que a unidade de auditoria interna, seja
realmente de qualidade, comunicando os resultados de suas atividades de forma a reforgar a
confianca dos gestores na sua capacidade de entregar valor a sua organizagdo”.

5. Conclusao

A publicacdo do Referencial Técnico foi um marco para modernizagdao da auditoria
interna no setor publico e sua conversao as normas internacionais. Sob esse contexto, o objetivo
desta pesquisa abrangeu investigar a conformidade dos trabalhos empreendidos pelas Unidades
de Auditoria Interna Governamental (UAIG), pertencentes a Universidade Federal do Estado
do Rio de Janeiro (UNIRIO), Universidade Federal do Rio de Janeiro (UFRJ), Universidade
Federal Fluminense (UFF) e Universidade Federal Rural do Rio de Janeiro (UFRRJ). Para
tanto, realizou-se uma analise documental, tomando como base informacdes do Plano Anual de
Auditoria Interna (PAINT), o Relatério Anual de Atividade de Auditoria Interna (RAINT) e o
Programa de Gestao e Melhoria da Qualidade (PGMQ).

A fim de responder a questdo orientadora do estudo, verificou-se que o instrumento do
Plano Anual de Auditoria Interna (PAINT), exercicio 2024, das quatro unidades de auditoria,
alcangou 95% dos requisitos cotejados com as normas de referéncia e seu respectivo Relatorio
Anual de Atividade de Auditoria Interna (RAINT), 83%, comprovando pleno cumprimento das
diretrizes.

A analise revelou que o atendimento das formalidades ndo se mostrou um desafio para
as UAIG, em comparacdo com outros aspectos sobre o desenvolvimento dos servigos de
auditoria, como padroniza¢ao da analise de riscos, mensuracao de beneficios financeiros € nao
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financeiros, monitoramento e execu¢do do Programa de Gestdo ¢ Melhoria da Qualidade
(PGMQ).

O Referencial Técnico estabelece a indispensabilidade do programa para as UAIG,
configurando-se como um pilar central para a exceléncia na fiscalizacao interna publica. Este
mecanismo abrange a totalidade da atividade de auditoria governamental, desde a geréncia
operacional até o monitoramento das recomendagdes expedidas. A primazia do PGMQ reside
em fomentar uma cultura que gere entregas de elevado valor agregado, alinhadas as
expectativas da Alta Administracdo. Ele visa a impulsionar a avaliacdo continua e o
aperfeicoamento dos procedimentos de trabalho, dos produtos emanados e da efetividade da
atividade de auditoria, por meio de avaliagdes. A relevancia do PGMQ transcende a mera
verificagdo de conformidade, pois prové informagdes estratégicas para a identificacdo de
demandas por capacitagao.

Considerando limitacdes como a ndo aplicacdo de entrevistas e aprofundamento
investigativo das justificativas e problemas apontados e tempo reduzido, conclui-se que as
unidades de auditoria interna, ndo obstante dificuldades, tanto no ambito setorial quanto
institucional, buscam a adequacdo ao Referencial Técnico, aplicando metodologia de anélise
de riscos e estruturando o programa de gestdo da qualidade. Soma-se a evidéncia de servigos
de consultoria implementados, que contribuem para o aprimoramento de processos, gestao e
tomada de decisdao dos gestores e administradores, fortalecendo a governanga da entidade.

Recomenda-se as futuras pesquisas analisarem o processo de mensuracao dos beneficios
financeiros ¢ ndo financeiros nas UAIG, dada sua relevancia como contribui¢do dos servi¢os
realizados, passivo de afericao do controle social por meio da publicagdo RAINT.

Referéncias

Amaral, L. do, & Bertegani, M. (2018). A importancia da auditoria interna nas organizagdes.
Revista Terra & Cultura: Cadernos de Ensino e Pesquisa, 33(65), 45-58.
http://publicacoes.unifil.br/index.php/Revistateste/article/view/91

Attie, W. (2018). Auditoria: conceitos e aplicagoes (7" ed.). Atlas.

Baldissera, J. G., & Goulart, J. L. L. (2019). Planejamento do 6rgdo de controle interno com a
metodologia de auditoria baseada em riscos (ABR). RAGC, 7(29).

Borges, G., & Klein, L. L. (2022, 5 a 7 de outubro). A qualidade da auditoria interna em
instituigoes federais de ensino brasileiras: uma analise segundo a percep¢do dos integrantes
das auditorias internas e da alta gestdo. Encontro Brasileiro de Administragao Publica, Sao
Paulo, SP.

Brasil. (1975). Decreto n° 13, de 15 de marco de 1975. Diario Oficial da Unido.

Brasil. (2017). Instru¢do Normativa n° 3, de 9 de junho de 2017. Diario Oficial da Unido.
https://repositorio.cgu.gov.br/bitstream/1/33409/19/InstrucaoNormativaCGU32017.pdf
Brasil. (2020). Instrug¢do Normativa n° 10, de 28 de abril de 2020.

Brasil. (2021). Instrugdo Normativa n° 5, de 27 de agosto de 2021.

Brito, G. C., Pimenta, D. P., Souza, E. M. S. de, & Cruz, A. F. da. (2017). Beneficios e
desafios na implanta¢do da auditoria baseada em risco em institui¢des federais de ensino.
Revista Gestdo Universitaria na América Latina — GUAL, 109-133.

Crepaldi, S. A., & Crepaldi, G. S. (2023). Auditoria contabil: teoria e pratica (12* ed.). Atlas.
Deus, S. de F. B. de. (2018). A extensdo universitaria e o futuro da universidade. Revista
Espaco Pedagogico, 25(3), 624—633. https://doi.org/10.5335/rep.v2513.8567

Institute of Internal Auditors (I1A). (2024). Normas globais de auditoria interna. 11A.

Klein, V. H., Jr. (2020). Gestao de riscos no setor publico brasileiro: uma nova logica de
accountability? Revista de Contabilidade e Organizagoes, 14, €163964.
https://doi.org/10.11606/issn.1982-6486.rc0.2020.163964

17

PPGCONT FACE “‘. UFG

PROGRAMA DE POS-GRADUAGAO EM FACULDADE DE UNIVERSIDADE
CIENCIAS CONTABEIS ADMINISTRAGAO, CIENCIAS CONTABEIS E ‘ FEDERAL DE GOIAS
CIENCIAS ECONOMICAS




CONGRESSO UFG DE 27 E 28 DE NOVEMBRO DE 2025

CONTABILIDADE CONTABILIDADE DO SECULO XXI

CONTROLADORIA SUSTENTABILIDADE E TECNOLOGIA
E FINANCAS

Evento Online

Marinho, L. L. C., & Silva, A. F. D. A. D., Jr. (2018). A institucionalizac¢ao da atividade de
auditoria interna no Poder Executivo Federal. Revista da Controladoria-Geral da Unido,
10(16).

Mendes, A. R., Bilhim, J. A. F., & Costa, A. J. B. (2024). Contribui¢des da auditoria interna
para a governanga das universidades federais brasileiras. Revista On-line de Politica e Gestdo
Educacional, 28, €023018. https://doi.org/10.22633/rpge.v28100.17644

Nunes, M. S. C. (2021). Metodologia cientifica universitaria em 3 tempos (p. 11). Repositorio
UFS.

Ribeiro, O. M., & Coelho, J. M. R. (2023). Série Em Foco — Auditoria. Saraiva.

Santos, M. J. A. dos. (2018). Auditoria de gestdo de riscos: o novo olhar do Tribunal de
Contas da Unido. RAGC, 6(22).

Silva, A. A. da, & Costa, A. D. J. B. (2019). A contribui¢do da auditoria interna para a
governanga: estudo de caso em uma organizagao social vinculada ao governo federal.
Cuadernos de Contabilidad, 20(49), 1.

Simdes, E. P., & Sousa, A. B., Jr. (2020). Auditoria interna: contextualizacdo teorica e
aplicagdes em empresas comerciais brasileiras. Entrepreneurship, 4(2), 13-24.
https://doi.org/10.6008/CBPC2595-4318.2020.002.0002

Souza, K. R. de, & Santos, F. B. (2022). Auditoria baseada em riscos: como agregar valor e
melhorar as operagoes de uma organizagdo. Forum.

Thomazi, T., & Bonfim, M. P.(2024). O modelo ia-cm nas institui¢des associadas ao conaci:
facilidades e dificuldades na implementagdo. Revista Estudo & Debate, 31(4).
10.22410/issn.1983-036X.v31i14a2024.3910. Disponivel em:
https://univates.br/revistas/index.php/estudoedebate/article/view/3910. Acesso em: 29 set.
2025.

18

PPGCONT FACE “‘ UFG

PROGRAMA DE POS-GRADUAGAO EM DA(E(( UNIVERSIDADE
CIENCIAS CONTABEIS ADMINISTRAGAO, NTABE ‘ FEDERAL DE GOIAS
ai s E or« A




